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Formular pro reklamaci zbozi

Tento formuldf vyplite a odeslete jej zpét pouze v pfipadé, Zze chcete reklamovat zbozi v
zakonné dobé. Formular je tfeba vytisknout, podepsat a zaslat naskenovany na nize uvedenou

e-mailovou adresu, pfipadné jej vliozit do zasilky s vracenym zbozim.

Zakaznik / odesilatel
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Prodavajici / adresat

Nazev firmy: PASTA ORIGINAL s.r.o.

Adresa webovych stranek: www.smili.cz

IC / DIC: 05331030 / CZ05331030

Sidlo: Celakovského 2055/4, Marianské Hory, 709 00 Ostrava

E-mail: info@smili.cz
Telefonni ¢islo: +420 736 532 930

Reklamované zbozi
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Podrobny popis zavady:

Navrh zpusobu feseni:

Poznamka:

1. Pfi uplatfiovani prav z odpovédnosti za vady je vhodné pfilozit doklad o zakoupeni zbozi ¢i fakturu, byla-li vystavena,
nebo jiny dokument prokazujici koupi zboZzi.

2. Pokud zbozi obsahuje zavadu, ktera je vizualni, pfiloZte i fotografie, na kterych bude zdvada zfetelné viditelna.
Fotodokumentaci Ize zaslat i na nasi emailovou adresu info@smili.cz.

3. P¥i zasilani zbozi je Kupujici povinen zbozi zabalit do vhodného obalu tak, aby nedoslo k jeho poskozeni nebo zni¢eni

pfi dopravé prodavajicimu.
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